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Lean Consulting

Q Ul SOMMES Nous ?

Crée depuis Juin 2014, Lean Consulting est un
Cabinet dé¢tudes, de sondage et de formation qui

met & votre disposition toute son expérience et expertise
dans le developpement et la gestion des projets de
cooperation dune part et lassistance & la carte aupres des

entreprises d'autre part. \

Mission : Accompagner le client de la définition de sa
problématique jusqu'a la concrétisation efficace et efficiente de ses
objectifs et décisions stratégiques, et ce en mettant & sa disposition
l'expertise d'une ¢quipe pluridisciplinaire et expérimentée dans différents
domaines de management.

Mots d'ordre : qualité, réactivite et disponibilité. Nous favorisons avec le
client des relations de collaboration de long terme basées sur le consell, la

confidentialite, la transparence et ['¢thique.
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» Planification et organisation de formation & la carte. %)

» Cestion pour compte (commercial, marketing, financiere, comptable,

recrutement ou autres...) T""t@
» Audit et diagnostique pour deéfinir les axes stratégiques d'ameliorations Rodueti
infernes et externes.
» Etablissement et mise en place du manuel des procedures administratives,

financieres et du manuel comptable.

» Mise a Niveau de tous les secteurs économiques.
Implémentation et suivi des Bonnes Pratiques Business.
Etudes de projets.
Statistiques et ¢tudes de Marché qualitatives et quantitatives.
Elaboration des ¢tudes territoriales.

» Elaboration, suivi et participation dans la realisation des projets de coopération
International.

» Mise en relation Business et recherche de partenaires ¢trangers et leur initiation & investir

>
>
>
>

sur le territoire Tunisien.
» Organisation des Business to Business évents & léchelle national et International.
» Organisation des evénements pour échanges de cartesVisites et transfert Knowledge.
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Consell
Nos Vateurs Créativite Struct Uree

» Conseil Utile et Responsable avec
une réelle valeur ajoutée et des prestations R _ /O(f' -
de Qualite. QSDOVIS(A fiee ...

» Ethique Professionnelle, basee sur le

respect, lhonnetete et le secret professionnel, dans
une relation batie sur la fiabilité et la confiance.
» Fcoute et Observation pour chaque cas : ¢tant
convaincu que chaque problématique est unique, il n'y @
pas de solution standard. Cette valeur reste une étape
cruciale pour la reussite d'une mission.
» Creativite Structurée : penser differemment et autrement

pour des solutions pratiques et innovantes.
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pROJET ‘NTERNATIONAL

Projet POLYMEDA

Ce projet entre dans le cadre du Programme de Coopération ltalie Tunisie ;
Lintervention de Lean Consulting, ¢tait dans le cadre dassistance technique et
pilotage des différentes actions de ce Projet et ce pour le compte de la plus grande
organisation patronal Tunisienne & savoir UTICA Ariana (Union Tunisienne des Industries,

de Commerce et de [Artisanat).

Description narrative du projet :
» Amélioration de la performance des entreprises tunisiennes dans l'industrie traditionnelle
du secteur, de l'alimentation et du poisson, pour augmenter le contenu technologique de l'essai
et des produits, ainsi que l'emballage utilisé pour l'exportation.
» Valorisation du savoir-faire scientifique et technologique italien et tunisien dans une logique

de croissance réciproque.

» Définition des points forts, des faiblesses, des opportunités et des menaces par rapport a la

durabilité de la technologie transférée et & la capacite effective & produire des résultats tangibles ...
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Description des services réels fournis
dans le cadre de la mission:

» Statistiques et ¢laboration du rapport économique territorial.

» Participer & toutes les activites du Groupe d'étudiants, la définition
de leurs besoins formatifs et la demande des entreprises comme la définition
du programme de formation.

» Elaboration d'un programme de formation spécifique.

» Focus Croup et training pour toutes les entreprises d'e¢tudiants

» Guide des lignes pour la construction de cours de formation partagés au
niveau acadeémique et avec le monde productif pour la réalisation du cours pour
‘Mediateur de linnovation',

» Deux ateliers pour le déplacement technologique (Méthodologies, developpement

matériel, ¢quipement nécessaire.)

» Mise en place du bureau de linnovation pour assurer la puérilité du projet

N
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PROJET ‘NTERNATIONAL %

Projet ENTREPART

ENTREPART

ITALLA-TUNISIA 2007-2013

O ‘ e

Ce projet entre dans le cadre du Programme de Coopeération Italie
Tunisie ;

L'intervention de Lean Consulting, ¢tait dans le cadre dassistance
technique et pilotage des differentes actions de ce Projet pour le compte

de la plus grande organisation patronal Tunisienne & savoir UTICA Ariana
(Union Tunisienne des Industries, de Commerce et de ['Artisanat) ainsi que pour
le Compte de I'Office National de I'Artisanat Tunisienne (ONAT). Aussi nous avons

gerer la partie communication pour le chef de file du projet CNA Raguse (Italie).
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Description narrative du projet :

Partager l'experience de l'entrepreneuriat italien et tunisien

L'objectif global est de promouvoir l'entrepreneuriat au-deld des
frontieres (pays italien et tunisien) et ce afin de stimuler la création de
nouvelles entreprises et ameéliorer la compétitivité des entreprises / artisans.

Les objectifs secondaires du projet sont :

» Dynamiser linternationalisation par la coopération conjointe et la création
de synergies au sein du secteur associatif des deux ¢conomies, %
» Lo créeation d'un mécanisme de coopération qui génére des opportunitées pour
les entrepreneurs / artisans afin d'apprendre de nouvelles expériences et partager les
connaissances,
» Faciliter la recherche de nouveaux partenaires, nouvelles activités et reseaux parmi
les artisans

p faciliter la cooperation transfrontaliere.
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Dexcription des services réels fournis
dans le cadre de |la mission:

» Assurer la communication et la visibilité selon les normes de

communication du programme [EVP.

» Assurer une analyse territoriale efficace des secteurs références pour le
projet conformément aux specifications émises par le projet ENTREPART.

» Realiser une animation territoriale capable de présenter le projet aux
entreprises des secteurs concernes & travers des réunions, des seminaires, des
groupes de discussion et des ateliers en accord avec les specifications émises par le
projet ENTREPART.

» Des ¢changes transfrontaliers conformes au cahier des charges émis par le
partenaire et offrent aux nouveaux artisans, entrepreneurs  tunisiens  l'opportunité
d'apprendre les secrets du métier aupres des professionnels, deja déclares et qui dirigent des
entreprises en Sicile.

» Assurer l'assistance technique pour les start-ups et la joint-venture pour aider les
artisans / entrepreneurs conformément aux specifications émises par le projet ENTREPART.
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PROJET ‘NTERNATIONAL

Projet DASF

DAJYGSF

ALl it 30075518

Ce projet entre dans le cadre du Programme de Coopération Italie Tunisie ;
Lintervention de Lean Consulting, ¢tait dans le cadre d'assistance technique et
pilotage des différents actions duce Projet et ce pour le compte de la plus
grande organisation patronal Tunisienne & savoir UTICA Ariana (Union Tunisienne
des Industries, de Commerce et de I'Artisanat). Description narrative du projet :

Objectif général: v

Mise en ceuvre d'un district tfransnational "DASF" de l'activité de tourisme artisanal en creant

une macro region sicilienne et tunisienne, combinant la promotion de l'artisanat en créant des
sentiers touristiques corrigeant les variations saisonnieres. Une stratégie globale qui vise &
guider les interets touristiques vers les productions artisanales, en privilegiant d'une part la
croissance et la correction des variations saisonnieres des flux touristiques, d'autre part,

l'amélioration et la croissance de la competitivite des entreprises artisanales locales.
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Description des services réels
fournis dans le cadre de la mission:

» Assurer la communication et la visibilite conforméement aux normes

de communication du programme IEVP.

» Assurer une analyse territoriale efficace des secteurs de reférence du
projet conformément aux specifications emises par le projet DASF.

» Definir et construire un district tfransfrontaliertuniso-italienconformement aux
specifications emises par le projet DASF.

» Créer, définir, réaliser et maintenir une plate-forme technologique concue pour
etre inter-quartier de centre de service conformément aux specifications émises par le
projet DASF.

» Assurer l'assistance technique aux start-ups et a la Joint Venture pour aider les

artisans conformément aux specifications emises par le Projet DASF.
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ETF «European Training Foundation»:
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Lean Consulting est mandaté pour 4 ans par ETF pour la gestion des actions ETF
sur tout le territoire Tunisien. (Contrat CON/17/ETF/0025 signe en Fevrier 2016)
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GEM «Global Entrepreneurship Monitor»

Global
GEM En?re__-preneurship
Mantor CONTR A
L A -“ rl v

Lean Consulting & gérer un dossier évenementiel, organisationnel et de

communication pour le compte de GEM.
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Tunisie
» CAP-CT
» Ulysse voyage
> BYD

ltalie
» Faculty of Engineering and Architecture Kore University of Enna
» Etna Hitech Scp.c.

» Logos ltalie
Espagne

» Aninver
Belgique

» International Consulting Alliance "ICA"
Jordanie

» 'GJU" GermanJordanianUniversity
Liban

» DeirutArabUniversity
Libye

» Ulysse Lybie

> O

» Tawsent
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Proie’rs Loccux

Lean Consulting & gérer ou participer dans quelques projets

locaux tels que :

» Travaux du Task Force dans le  ministere de la
cooperationTunisienne.

» Travaux de Mise & niveau du secteur artisanal (Financé par des
fondsEuropéens)

» Travaux de Mise & niveau du secteurindustriel (Finance par la GIZ).

» Elaboration dun rapport danalyse quantitative et qualitative (Finance
oar la BERD)

» Elaboration dun Rapport Territorial pour le Gouvernoratd’ArianaTunisie.

» Organisation et Pilotage des Journéesdemployabilite, Formation et
Creationd'entreprisesGouvernementaux.

» Elaboration dun schéma de developpementrégional avec approche patronal.
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Nos Référenczs

Ministere de coopération International

Ministere de l'emploi et de la formation professionnelle

Gouvernorat Ariana
UTICA

ONAT

CCINE de bizerte
FENATEX

Universite de Missina Italie
Entreprise Magazine
Canal Presse

STAG

STIE

Gouvernorat de Tunis
CNA Raguse

CNA Syracuse

CNA Trapani

ETH

PROSVI ltalie.

A2TC
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